Formularz reklamacji
Prosimy o wypelnienie formularza - moze on utatwi¢ rozpatrzenie reklamacji.
Do formularza, w miar¢ mozliwosci prosimy o dofaczenie dowodu zakupu (paragon/faktura VAT).

Dane klienta Informacje dotyczace produktu
Data ztozenia reklamacji: Data zakupu:
Imig i nazwisko: Kiedy stwierdzono wadg (data):
Aktualny adres zamieszkania / do wysytki: Cena i nazwa produktu:
Telefon kontaktowy: Numer zamowienia / nick
Email: Dowdd sprzedazy nr:

Doktadne wyszczegodlnienie wad produktu:

Oczekiwania reklamujgcego:

usunigcie wady / naprawa wymiana na nowy model zwrot srodkow obnizenie ceny towaru

Zwrot $srodkoéw nastapi przy uzyciu takiego samego sposobu zaplaty, jakiego uzyt kupujacy. Zwrot zaptaty ,,za pobraniem” oraz
przelewem tradycyjnym wys$lemy na Pani/Pana konto bankowe - prosimy, zaznaczy¢ zgode ponizej i poda¢ numer rachunku, na
ktory przela¢ §rodki za reklamowany produkt.

wyrazam zgode¢ na dokonanie zwrotu §rodkdw na moj rachunek bankowy jak nizej:

Numer konta bankowego:

Sprzedawca ustosunkuje si¢ do reklamacji w terminie 14 dni kalendarzowych liczac od daty otrzymania zgloszenia reklamacyjnego.
Reklamowany produkt prosimy w miar¢ mozliwos$ci oczysci€ i odesta¢ na adres: Firma ,,Karolina” Wiestaw Wojdylo, ul. Krakowska
8, 33-100 Tarnow.

W przypadku pytan dotyczacych reklamacji prosimy o kontakt tel. 516 034 729; e-mail: karolina_sport@o02.pl

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Firma ,,Karolina” Wiestaw Wojdyto. Dane osobowe beda przetwarzane w celu
rozpatrzenia i rozliczenia reklamacji, a takze ustalenia, obrony i dochodzenia ewentualnych roszczen. Szczegoélowe informacje na
temat przetwarzania danych osobowych, w tym o przystugujacych Panu/Pani prawach znajduja si¢ w Polityce Prywatnosci
umieszczonej na stronie https://karolina-sport.pl/content/2-polityka-prywatnosci

data i podpis Klienta


mailto:karolina_sport@o2.pl

